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Allgemeine Vertragsbedingungen
(AVB)

l.
Allgemeines

Diese Allgemeinen Vertragsbedingungen (in der Folge: AVB) gelten fur Vertrdge uber Arbeits- bzw.
Dienstleistungen, die vom Gesundheitsfonds Steiermark als Auftraggeber (in weiterer Folge kurz: AG)
abgeschlossen werden.

1.
Schriftlichkeit

Verbindlich fiir beide Vertragspartner ist nur, was schriftlich vereinbart wurde. Auch Anderungen und
Erganzungen des Vertrages bedurfen zu ihrer Glltigkeit der schriftlichen Vereinbarung.

Il
Aufgaben und Pflichten des*der Auftragnehmers*Auftragnehmerin (AN)

Der Leistungsgegenstand ist im Vertrag beschrieben. Der*Die AN verpflichtet sich zur ordnungsgemalien
und termingerechten Erflllung seiner*ihrer Verpflichtungen. Der*Die AN verpflichtet sich, die ihm*ihr
Ubertragenen Arbeiten mit sachlicher Sorgfalt nach bestem Wissen durchzufihren und alles zu
unterlassen, was den Interessen des AG schaden kdnnte.

Der*Die AN ist weiters verpflichtet, sdmtliche vom AG Ubergebenen Unterlagen, Dokumente, Daten,
erteilte Informationen oder Vorgaben fir die Leistungserbringung unverziglich mit der fachkundigen
Sorgfalt zu prufen, insbesondere auf die Ausfuhrbarkeit, Eignung fir den beabsichtigten
Verwendungszweck und Vollstandigkeit. Ergeben sich dabei Bedenken, wird der*die AN den AG
schriftlich darauf hinweisen und Alternativvorschlage unterbreiten. Verletzt der*die AN seine*ihre Prifung-
und Hinweispflichten, so ist er*sie nicht berechtigt, daraus Anspriiche oder Einwendungen gegen den AG
zu erheben.

V.
Berichts- und Auskunftspflichten

1. Der*Die AN hat auf Anforderung des AG jederzeit Uber Stand und Fortschritt der Auftragserfillung,
hinsichtlich der Einhaltung des vereinbarten Kostenrahmens sowie allfélliger Zeit- und
Meilensteinplane zu berichten.

2. Der*Die AN ist verpflichtet, eigenen oder beauftragten Organen des AG Einsicht in sdmtliche aus
diesem Vertrag entstehende Unterlagen zu gewdhren und jede Unterrichtung hinsichtlich
abrechnungsrelevanter Daten zu ermdglichen.

3. Der*Die AN ist verpflichtet, alle gemaR gegensténdlichem Vertrag zu erbringenden Leistungen oder
Teilleistungen, die von dritter Seite zum Teil oder zur Ganze vergitet werden, dem AG gegeniber
gesondert auszuweisen und von der Rechnungslegung an den AG in entsprechendem Ausmalf}
auszunehmen.



V.
Benachrichtigungspflichten

Sobald dem*der AN irgendwelche Umstande erkennbar werden, die eine vertragsméaRige Erfullung des
Auftrages in Frage stellen kdnnen, hat er*sie den AG unverziglich schriftlich Uber diese Umstande und
allféllige von ihm*ihr zu erwégende MalRnahmen zu benachrichtigen.

VI.
Rechnungslegung und Zahlungsbedingungen

Der*Die AN st verpflichtet, Rechnungen bei der vom AG bekannt gegebenen Stelle einzureichen.
Rechnungen missen den Vorgaben des Umsatzsteuergesetzes idgF entsprechen. Ist eine Rechnung
nicht vertragskonform, wird sie dem*der AN zur Verbesserung zuriickgestellt und die Zahlungsfrist
beginnt nicht zu laufen.

Die Zahlungsverpflichtung entsteht grundsatzlich mit der Rechnungslegung. Wenn nichts Anderes
schriftlich vereinbart wurde, gilt ein Zahlungsziel von 30 Tagen nach Rechnungslegung.

VIL.
Zusatzliche Leistungen

Wird im Zuge der Durchflhrung des Vertrages eine Leistung erforderlich, die im Vertrag nicht vorgesehen
ist, so hat der*die AN vor deren Ausflhrung das Einvernehmen mit dem AG hierlber schriftlich
herzustellen. Wird die Notwendigkeit oder ZweckmafRigkeit dieser Leistung einvernehmlich festgestellt, so
ist gleichzeitig die entsprechende Vergutung zu vereinbaren. Wird von dem*der AN eine im Vertrag nicht
vorgesehene Leistung ohne vorherige schriftliche Vereinbarung der Vergltung erbracht, ist der AG nicht
verpflichtet, eine Vergutung zu leisten.

VIII.
Gender Mainstreaming

In der Auftragsdurchfiihrung sind geschlechtsspezifische Unterschiede zu berticksichtigen.

IX.
Eigentumsiibertragung und Nutzungsrechte
1. Das Eigentum am erstellten Werk und an allen damit zusammenhangenden Arbeitsergebnissen geht
mit der Ubergabe an den AG an diesen ber.

2. Das Recht, das vereinbarte Werk oder Teile desselben sowie alle damit zusammenhangenden
Arbeitsergebnisse auf welche Art auch immer zu nutzen — dazu gehort insbesondere auch das Recht
der Veroffentlichung und der Weitergabe an Dritte — steht ausschlie3lich dem AG zu.

3. Jede Nutzung des vereinbarten Werkes oder von Teilen desselben, sowie aller damit
zusammenhangenden Arbeitsergebnisse durch den*die AN z.B. fir Zwecke einer Verdéffentlichung
oder der Weitergabe an Dritte bedarf der Zustimmung und der Freigabe durch den AG.

X.
Dienst- und Subwerkvertrage

Werden von dem*der AN im Rahmen der Erfullung des Auftrages Arbeitskrafte eingestellt oder
Werkvertrage geschlossen, so hat er*sie als Arbeitgeber*in oder Werkbesteller*in zu fungieren und die
Dienst- bzw. Werkvertrage in seinem*ihrem Namen und auf seine*ihre Rechnung abzuschlieRen bzw. die
daraus resultierenden Verpflichtungen zu tragen. Subwerkvertrédge tber fachliche Tatigkeiten innerhalb



des Auftrages bedirfen in jedem Fall der vorherigen schriftlichen Zustimmung des AG. Der*Die AN haftet
fur das Verschulden aller Personen, deren er*sie sich zur Erfullung seiner*ihrer Vertragsverpflichtungen
bedient, im gleichen Umfang wie fur eigenes Verschulden. Der*Die AN hat fir die Einhaltung der
steuerrechtlichen Bestimmungen sowie die Abfuhr von allfalligen Sozialversicherungsbeitragen bzw.
Abschluss einer allfalligen Pflichtversicherung selbst Sorge zu tragen.

XI.
Solidarhaftung

Sofern mehrere AN vorhanden sind, haften diese dem AG fiir die Erfullung aller Verpflichtungen aus dem
Vertrag solidarisch. Gleiches gilt fur alle Mitglieder eines Kollegialorganes, das den*die AN nach aul3en
vertritt oder einzelne Mitglieder satzungsméaRig oder beschlussmagig im Einzelfall ermé&chtigt hat, den*die
AN nach auf3en zu vertreten.

Xil.
Haftung

Der*Die AN haftet fur die ordnungsgemalfle Durchfiihrung der Leistung und fir die Einhaltung der
gesetzlichen, insbesondere der immaterialgUterrechtlichen, wettbewerbsrechtlichen und
datenschutzrechtlichen Vorschriften. Der*Die AN haftet fur alle von ihm*ihr verschuldeten direkten und
indirekten Schaden einschlie3lich aller Mangelfolgeschaden, sofern er*sie nicht beweisen kann, dass
ihn*sie an dem eingetretenen Schaden kein Verschulden trifft. Soweit im Vertrag nichts Abweichendes
vereinbart ist, richtet sich die Haftung des*der AN aus diesem Vertrag nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

XIl.
Gewahrleistung

Der*Die AN leistet ab Abnahme der konkreten Leistungen dafiir Gewahr, dass seine*ihre erbrachten
Leistungen und die der Subunternehmer*innen und Lieferant*innen die ausdriicklich bedungenen und
gewolhnlich vorausgesetzten Eigenschaften besitzen sowie insbesondere dem aktuellen Stand der
Technik entsprechen. Der*Die AN ist verpflichtet, nach Ubergabe des Werkes an den AG (iber dessen
Aufforderung die Beseitigung allfélliger Mangel (Nachbesserung oder Ergdnzung durch Nachtrag des
Fehlenden) oder den Austausch des Werkes unverziglich und ohne zusatzlichen Entgeltanspruch in
angemessener Frist und mit moglichst geringen Unannehmlichkeiten fiir den AG vorzunehmen.

Diese Verpflichtung des*der AN erlischt, sofern der AG ein solches Verlangen nicht binnen langstens
zwei Jahren nach Ubergabe des Werkes an den AG absendet (Datum des Poststempels oder des
Absendens). Ist die Mangelbeseitigung oder der Austausch unmdglich oder fur den*die AN — verglichen
mit der anderen Abhilfe — mit einem unverhéaltnismaiig hohen Aufwand verbunden oder kommt der*die
AN der Mangelbeseitigung Uberhaupt nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig nach oder ist diese fir
den AG mit erheblichen Unannehmlichkeiten verbunden oder aus triftigen, in der Person des*der AN
liegenden Grinden unzumutbar, gilt — unter Vorbehalt der Geltendmachung weitergehender, aus
welchem Rechtsgrund auch immer sich ergebender Anspriiche — Folgendes:

a) Ist der Mangel nicht geringfligig, kann der AG vom Vertrag im Hinblick auf den mangelhaften Teil
oder zur Géanze zurlcktreten. Der*Die AN verliert den Anspruch auf das entsprechende
Auftragsentgelt gemafR abgeschlossenen Vertrages.

b) Ist der Mangel geringfiigig, hat der AG Anspruch auf angemessene Minderung des
Auftragsentgeltes.

c) Istin den Féallen der lit. a oder b eine Mangelbeseitigung durch einen Dritten mdglich, hat der AG
gegen den*die AN — unbeschadet der Anspriiche nach lit. a oder b — zusatzlich Anspruch auf



Ersatz der tatsachlich aufgelaufenen Mangelbeseitigungskosten, soweit diese im Fall der lit. a
das Auftragsentgelt gemaR des abgeschlossenen Vertrages, im Fall der lit. b die Preisminderung
Ubersteigen.

d) In den Fallen der lit. a oder b hat der*die AN bereits zu Unrecht empfangene Betrdge zuzuglich
Zinsen in der Hoéhe von 4 Prozentpunkten Uber dem jeweils geltenden Basiszinssatz der
Osterreichischen Nationalbank pro Jahr, vom Tage des Empfanges der Betrage an gerechnet,
zuruckzuzahlen.

Die Anspriiche gemaR lit. a bis d kdnnen vom AG nur binnen sechs Monaten nach Ablauf der gesetzten
Verbesserungsfrist, jedenfalls aber zumindest innerhalb von zwei Jahren nach Ubergabe des Werkes an
den AG, gerichtlich geltend gemacht werden. Wurde keine bestimmte Verbesserungsfrist gesetzt, endet
die Frist zur gerichtlichen Geltendmachung ein Jahr nach Absendung (Datum des Poststempels oder des
Absendens) der Aufforderung zur Mangelbeseitigung, friihestens jedoch zwei Jahre nach Ubergabe des
Werkes an den AG.

Zahlungen des AG gelten nicht als Verzicht auf die Geltendmachung irgendwelcher der oben angefihrten
Anspriiche. Allfallige Uber die oben genannten Gewahrleistungsanspriiche hinausgehende
Schadenersatzanspriuche des AG bleiben unberiihrt. Sofern mehrere AN vorhanden sind, haften diese
dem AG fur die Erfullung aller Verpflichtungen aus diesem Vertrag solidarisch.

XIV.
Verzug

Verzdgert sich aus Grinden, die der*die AN zu vertreten hat, die Erbringung einer Leistung bzw. eines
getrennt abzunehmenden Teiles oder gerat der*die AN aus Grinden, die er*sie zu vertreten hat, dadurch
in Verzug, dass er*sie die geschuldete Leistung bzw. einen getrennt abzunehmenden Teil gar nicht, nicht
am gehdrigen Ort, nicht auf die vereinbarte Weise oder nicht zum festgelegten jeweiligen Leistungstermin
einhalt, so ist der AG nach seiner Wahl berechtigt,

+ auf Erfullung zu bestehen und Vertragsstrafe fur jeden Kalendertag des Verzuges zu fordern,
oder

+ unbeschadet des Rechts auf Geltendmachung einer Vertragsstrafe, unter Setzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten (siehe Punkt XIV.). In diesem Fall kann die
Vertragsstrafe nur bis zum Zeitpunkt des Ricktritts vom Vertrag gefordert werden.

XV.
Rucktritt
Der AG ist berechtigt, den sofortigen Rucktritt vom Vertrag zu erklaren,

a) wenn der*die AN den AG Uber wesentliche Umstande getauscht oder unvollstandig unterrichtet hat,
sofern nicht ein Nichtigkeitsgrund vorliegt;

b) wenn das Werk durch Verschulden des*der AN nicht oder nicht rechtzeitig durchgefiihrt werden
kann oder durchgefiihrt worden ist und die Leistung auch in der vom AG gesetzten angemessenen
Nachfrist nicht erbracht wird,;

c) wenn Umstande vorliegen, die eine zeitgerechte Erfullung des Auftrages offensichtlich unmdglich
machen, sofern der*die AN diese selbst zu vertreten hat; als ein solcher Umstand gilt auch, wenn
der*die AN mit der Ausfilhrung nicht fristgerecht begonnen oder einen vereinbarten Zwischentermin
nicht eingehalten hat und eine vom AG gesetzte angemessene Nachfrist fruchtlos abgelaufen ist,
oder wenn der*die AN die sofortige Meldung von Ereignissen, welche die Durchfihrung des
Vorhabens verzégern oder unmaéglich machen, unterlassen hat, oder wenn der*die AN den Erfolg



des Vorhabens sichernde Auflagen oder Bedingungen aus seinem*ihrem Verschulden nicht
eingehalten hat;

d) wenn der*die AN vorgesehene Berichte nicht erstattet oder Nachweise nicht beibringt, sofern in den
beiden letzten Fallen eine zweimalige den ausdriicklichen Hinweis auf die Rechtsfolgen enthaltende
Mahnung ohne Erfolg geblieben ist;

e) wenn der*die AN ohne die erforderliche Zustimmung des AG einen Subwerkvertrag abgeschlossen
hat;

f)  wenn Uber das Vermoégen des*der AN das Insolvenz- oder Schuldenregulierungsverfahren mangels
hinreichenden Vermdgens abgelehnt wird.

g) wenn der*die AN in seiner*ihrer Rechnungslegung an den AG gemaR gegenstandlichem Vertrag
erbrachte Leistungen oder Teilleistungen verrechnet, obwohl sie von dritter Seite vergtitet werden.

h) wenn der*die AN stirbt oder die Eigenberechtigung verliert.

Im Falle des Rucktritts nach lit. a bis f verliert der*die AN jeden Anspruch auf die vereinbarte Vergitung
und ist Uberdies verpflichtet, bereits erhaltene Vergutungen zuzilglich Zinsen in der Hohe von 4
Prozentpunkten tber dem jeweils geltenden Basiszinssatz der Osterreichischen Nationalbank pro Jahr,
vom Tage des Empfanges der Betrdge an gerechnet, zurlickzuzahlen sowie dem AG die durch eine
allféllige Weitergabe des Auftrages an einen Dritten erwachsenen Mehrausgaben zu ersetzen.

XVI.
Mitteilung gegenuber Medien

Mitteilungen gegentiber Medien, die den zugrundeliegenden Auftragsinhalt betreffen, sind unzulassig,
sofern der AG nicht im Vorhinein schriftlich seine Zustimmung erteilt.

XVII.
Verschwiegenheitspflichten

Der*Die AN verpflichtet sich zur Einhaltung samtlicher gesetzlicher Verschwiegenheitspflichten,
insbesondere zur Geheimhaltung aller in Ausfihrung dieses Auftrages erlangten Kenntnisse, sofern
ihn*sie der AG nicht in einem bestimmten Fall schriftlich von dieser Verpflichtung entbindet. Darunter ist
auch zu verstehen, dass sich der*die AN wahrend und nach der Durchfiihrung oder Beendigung des
Auftrages zur Geheimhaltung aller ihm*ihr aus der vertragsgegenstandlichen Tatigkeit bekanntwerdenden
Geschaftsvorgange, Umstande, Tatsachen und Rechtsverhéltnisses verpflichtet.

Uberdies verpflichtet sich der*die AN bei sonstiger verschuldensunabhéngiger Haftung fiir den Fall, dass
er'sie sich zur Erbringung seiner*inrer Leistung anderer Personen bedient, diese
Verschwiegenheitspflichten auch allen anderen von ihm*hr zur Erbringung der Leistungen
herangezogenen Personen zu uberbinden und nur solche Personen einzusetzen, die zur Geheimhaltung
gemal § 6 des Datenschutzgesetzes (DSG), BGBI. | Br. 165/1999, in der jeweils geltenden Fassung,
ausdrucklich schriftlich verpflichtet wurden. Diese Geheimhaltungsverpflichtung gilt 6rtlich und zeitlich
unbeschrankt.

Samtliche Unterlagen, die dem*der AN vom AG zur Verfigung gestellt werden, sind ausschlie3liches
Eigentum des AG. Derartige Unterlagen sind nach Beendigung der Zusammenarbeit in geordnetem
Zustand an AG zuruckzustellen.



XVIIL.
Gerichtsstandvereinbarung und anzuwendendes Recht

Samtliche Vertragsparteien vereinbaren, dass auf das gegenstédndliche Rechtsgeschéft einschliel3lich
aller Fragen betreffend sein Zustandekommen ausschliel3lich dsterreichisches Recht unter Ausschluss
der Anwendbarkeit aller auf fremdes Recht (einschliel3lich des UN-Kaufrechtes) verweisenden
Rechtsnormen anzuwenden ist. Dariiber hinaus bestimmen samtliche Vertragsparteien fur alle aus
diesem Vertrag etwa entstehenden Rechtsstreitigkeiten gemal 8§ 104 JN einvernehmlich den
ausschlie3lichen Gerichtsstand des jeweils sachlich zusténdigen Gerichtes mit Sitz in Graz.

XIX.
Subsidiare Geltung aller Rechtsvorschriften

Soweit im besonderen Vertragsteil und in den ,Allgemeinen Vertragsbedingungen® (AVB) nichts
Abweichendes vereinbart wurde, gelten subsidiar alle auf den gegenstandlichen Vertrag anwendbaren
gesetzlichen Vorschriften.

XX.
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AVB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden oder sich
als undurchfiihrbar erweisen, so wird hierdurch die Wirksamkeit der tUbrigen Bestimmungen dieser AVB
nicht beriihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame
oder durchfihrbare Regelung treten, deren Wirkung der wirtschaftlichen Zielsetzung am néachsten
kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt
haben. Dies gilt sinngemald fur den Fall, dass sich die AVB als luckenhaft erweisen. Sofern die
Auslegung aus rechtlichen Grinden unzuldssig ist, verpflichten sich die Vertragsparteien,
dementsprechende erganzende Vereinbarungen zu treffen.

XXI.
Datenschutz
Der*Die AN erklart sich ausdrucklich damit einverstanden, dass der AG die von dem*der AN im Rahmen
der Abwicklung des gegenstandlichen Auftrages bekannt gegebenen Daten (wie Name, Adresse,
Bankverbindung) gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b Datenschutz-Grundverordnung fir Zwecke der Anbahnung
und des Abschlusses des gegenstandlichen Auftrages sowie fir Kontrollzwecke und fur allféllige
Ruckforderungen automationsunterstiitzt zu verarbeiten. Die gemaf vorstehendem Satz verarbeiteten
Daten werden gemaf den steuerrechtlichen Vorgaben sieben Jahre gespeichert.

Die Allgemeinen Vertragsbedingungen wurden von dem*der AN genau gelesen, zur Kenntnis genommen
und vorbehaltlos genehmigt.

Die Vertragsbedingungen werden mit lhrer Unterschrift Bestandteil dieses Vertrages.

(Auftragnehmer*in)



